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Abstrakt: Prispévek popisuje zku$enosti s realizaci pilotniho kurzu Distanéni minimum, ktery
nabizi CDV UP v Olomouci. Prednosti kurzu je, Ze studujici ziskaji béhem velmi kratké doby
podstatné informace o distanénim vzdélavani (terminologie a vyvoj DiV, role tutora, tvorba
distancnich studijnich materialt, e-learning, akreditace distan¢nich studijnich program(). Studium
probiha distanéni formou a jeho pribéh je fizen prostrednictvim webovych strének kurzu. Uéastnici
studuji ze specialné metodicky upravenych material( a jsou vedeni svym tutorem.
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multimedialni studijni opory, tutor, tutorial, CD-ROM, webové stranky, cvicny test

Abstract: This article describes experience with the pilot Distanéni minimum course, which is
offered by CDV (Distance Education Centre) at the Palacky University in Olomouc. The merit of
this course is that students receive substantial information about distance education in a very short
time (terminology and development of distance education, role of tutor, producing distance studies
materials, e-learning, accreditation of distance studies programmes). Study is realised by distance
form and is operated by the web sites of the course. Students learn from a special methodically
adopted materials and are led by a tutor.

Key words: distance course, module, e-learning, accreditation, operated self-education, distance
packet, multimedia study materials, tutor, tutorial, CD-ROM, web sites, training test

1. UVOD

V prosinci 2003 jsme zahdjili pilotni kurz Distan¢ni minimum (DM), ktery vznikl na
zakladé podrobné analyzy soucasné poptavky a zkuSenosti Centra distancniho
vzdélavani UP s realizaci kurzu ,Pfiprava realizatori distanéniho vzdélavani“ (cca 300
absolventu).

Kurz DM je uréen zejména uditelim a zaméstnancim VS, ktefi se podileji na
pfipravé a realizaci distan¢ni formy studia, pracovniky v celozivotnim vzdélavani, ale i
vzdélavatele ve vefejné sprave, v soukromém sektoru a poradenskych centrech.

Obsahovou napli kurzu i jeho formu jsme pfizpUsobili aktualnim trendim v distanénim
vzdélavani (DiV). Usilovali jsme o maximalni pfiblizeni obsahu potfebam nasich
klientl a zdiraznéni distanéni formy vyuky, coz vyrazné posililo vysledny uc¢inek kurzu.

Ugastnici maji skvélou prileZitost vyzkouset si na vlastni k(zi roli studujicich
v distanénim studiu: fesi realné problémy, které jsou spjaty s touto specifickou formou
studia (napf. pocit izolace, pracovni zaneprazdnénost), zaroven vSak jsou ve stalém
kontaktu se svymi tutory a mohou sledovat zplsob prace tutora tzv. ,v pfimém pfenosu®.

Nasim zamérem je prostiednictvim kurzu DM pfispét k vytvofeni optimalnich
podminek pro pfipravu a realizaci DiV na VS a dal$ich vzdélavacich institucich. O tom,
zda se nam nas umysl dafi naplnit, mGze jiz nyni vypovidat pfiblizné 50 absolventu
kurzu.

V ¢em spociva jedineénost kurzu?
» Nabizi kvalitni rozhled v problematice DiV - ziskate nejen vSechny potfebné kliCové
informace o DiV, ale i poznatky o aktualnich tématech napf. akreditace distancnich
programu/kurzl, zaklady e-learningu.
Propojuje teorii s praxi - u€ite se o DiV distan¢né.
Odpovida Vasim potfebam - udite se pouze to, co potfebujete.
Obsah kurzu je priibézné aktualizovan - neucite se to, co uz neplati.
Kurzem nic nekonéi - absolventlim kurzu nabizime navazujici doplfkové akce,
které pribézné aktualizuji jejich znalosti.
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2. CILE A OBSAH KURZU DM

Absolventi kurzu jsou po jeho ukonCeni schopni efektivné projektovat a realizovat
vzdélavaci aktivity distan¢ni formou, uspésné naplfovat roli tutora a vytvaret kvalitni
distan¢ni studijni texty.

Co se konkrétné naucite?
stru¢né definovat DiV, popsat jeho systém a organizaci,
specifikovat odliSnosti DiV od prezenéni a kombinované formy vzdélavani,
aktivné pouzivat terminologii DiV a e-learningu,
charakterizovat e-learning a pfesné vysvétlit jeho ulohu v DiV,
efektivné aplikovat poznatky o praci a postaveni tutora v systému DiV (tradi¢nim i
on-line) do praxe,
psat kvalitni studijni texty pro distanéni studium,
pfipravit projekt distan¢niho studijniho kurzu k akreditaci.
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Obsah kurzu nabizi komplexni pfehled v problematice DiV a odpovida aktualnim
potfebam nasich klientd, tj. pfevazné vysokoskolskych pedagogu.
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Obr. 1. Discipliny v kurzu DM

Z vypovédi absolventl kurzu vyplyva, ze jsou velmi spokojeni s obsahovou uUrovni kurzu.
Zadné informace nebyly zjejich pohledu zbyteéné. VSechny discipliny tudiz naplnily
pavodni ocCekavani a uspokojily pozadavky studujicich. Od uGc&astniki jsme ziskali
zajimavé naméty na vylepSeni obsahu nékterych modulli, které zapracujeme a
nabidneme v inovované podobé kurzu v zafi 2004.

3. ORGANIZACE KURZU

Kurz probiha distan¢ni formou. Zahrnuje dobu uréenou pro Fizené samostudium,
zpracovani korespondencnich ukoll (5) a u€ast na prezencnich setkanich (2+1).

Na zacatku studia obdrzi studenti vyukovy balik s detailnimi informacemi o pribéhu
studia a studijnimi materialy, které byly specialné vytvofeny pro potfeby kurzu v souladu
s metodikou DiV.

Co vse obsahuje distanéni balik kurzu DM?

» piirucku Privodce studiem,

» graficky upraveny Harmonogram studia,

» tisténé studijni materialy ke vSem disciplinam - jejich disledné nastudovani je
pfedpokladem k uspésSnému sloZeni zavérecné zkousky,

» CD-ROM ,LMS* - multimedialni doplrikovy material k discipliné E-learning v DiV,

» osobni kod studenta,

» heslo pro vstup na webové stranky kurzu - elektronické prostifedi kurzu, které

poskytuje nejen organizacni podporu studujicich (Privodce studiem, formulafe ke
stazeni, harmonogram studia atd.), ale i dalSi informace k problematice DiV
(elektronicky Slovnik DiV, elektronické texty napf. ,Vyvoj DiV ve Francii‘, uziteéné
odkazy, cvi¢né testy atd.).




V prabéhu kurzu se konaji 2 nepovinné a 1 povinny zavérecny tutorial. Tématicky se
vztahuji k disciplinam: Tutor DiV a Studijni texty v DiV (1. nepovinny tutorial), E-learning
vDiV a Akreditace vDiV (2. nepovinny tutorial). Disciplina Uvod do distanéniho
vzdélavani je zaloZzena vyhradné na samostudiu. Soucasti zavéreéného tutorialu je
vykonani zkousky. Tento tutorial je povinny. Prezen¢ni setkani se konaji zpravidla
v misté zadavatele kurzu (odpoledne nebo vecler v pracovnich dnech).

Béhem studia vypracuji ucCastnici pét korespondencnich ukold. Vramci kazdé
discipliny tutor zvefejni zadani jednoho ukolu, kterym provéfi znalosti studujicich
v rozsahu pfislusného modulu.

Kurz je ukon&en pisemnou zavéreénou zkouskou, ktera ovéfuje znalosti studujicich
ve vSech disciplinach. Ke zkousce se mulze studujici dostavit, pokud je v daném kurzu
zaregistrovan, vypracoval vSechny korespondencni ukoly a tutor potvrdil, Ze v plném
rozsahu splnil zadani. Usp&&né sloZeni pisemné zkousky je pouze jednou z podminek
k ziskani osvédCeni o absolvovani kurzu. DalSi nezbytnou podminkou je vypracovani
povinnych korespondenénich ukol(l v pozadované kvalité.
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Obr. 2. Organizace kurzu DM

4. ORGANIZACE STUDIA

Kazdy studujici nejprve obdrzi na svou emailovou adresu registracni list. Po jeho
vyplnéni a thradé kurzovného dostane postou distanéni balik se studijnimi materialy
kurzu. Poté je zahajeno vlastni studium.
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Obr. 3. Organizace studia v kurzu DM

Studium je zavrSeno zkousSkou. Vysledky testu sdélujeme jednotlivym ucastnikiim
individualné elektronickou cestou. Osvédceni o absolvovani kurzu rozesilame postou.



5. WEBOVE STRANKY KURZU

Jednou z forem elektronické podpory studia jsou webové stranky kurzu, které jsou
pfistupné pouze aktérim kurzu (realiza¢ni tym kurzu, tutofi, studujici). Vstup je umoznén
prostfednictvim hlavnich webovych stranek Centra distanéniho vzdélavani Univerzity
Palackého viz. http://www.cdiv.upol.cz.

Hlavnim ucéelem webovych stranek kurzu je podpora organizaéniho zabezpeceni
studia. Ugastnici kurzu zde nicméné naleznou i dopliikové studijni materialy napf.
elektronicky Slovnik DiV, rozsitujici materialy vytvorfené tutory, odkazy na dalSi zdroje
informaci o DiV.

Od absolventl kurzu jsme pribézné ziskavali pfevazné pozitivni odezvu na kvalitu
webovych stranek. Ocenovali nejen zpfistupnéni informaci k disciplinam i tutorim (jejich
pfehlednost, aktualnost), pfistup k formulafdm a dalSim studijnim materialim, ale
predevsim kladné hodnotili zafazeni cvi¢nych testa.
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Obr. 4. Webova podpora kurzu DM

Pfestoze se webové stranky velmi osvédcily, rozhodli jsme se je v budoucnosti
nevyuzivat, nebot v zafi 2004 jiz nabidneme kurz podporovany LMS.

6. HODNOCENI KURZU TROCHU JINAK

V dobé, kdy vznikal tento pfispévek, jesté nebyla zpracovana celkova evaluace pilotniho
kurzu. Vysledky budou oficialné zvefejnény az na konferenci. Z tohoto didvodu davam
prostor studujicim a vybiram nékolik jejich komentard, které pouze zkracuji a zverfejiu;ji
v originalnim znéni.

,Dobry den milé damy, pis§i Vam obéma naraz, protoze si myslim, Zze mych par postrehi
Véas bude zajimat se stejnou mérou. Pravé studuji text E-LEARNING V DISTANCNIM
VZDELAVANI. Mohu Vam upfimné fici, Ze je pro mé lépe stravitelny (myslim tim formou)
nez predeslé texty (i kdyz nékteré byly obsahové jednodussi). Chci naznacit, Ze se Vam
poved!... Uz to, Ze jste se v ném jako tutori predstavili, je perfektni véc. Student by mél
védét jak tutor "vypada" a néjaky ten "drb" o ném. Podle mé by to mélo byt ve vSech
textech. Preci jenom potom si je student a tutor trochu blize. Na textech se mi libi nejvice,
Ze je tam spousta tabulek, graft a obrazkd, ¢imz se jejich nazornost nékolikrat zvétsila. |
absence rtznych kaficek a jinych pitomosti jim jen prospéla. Necitim se schopny hodnotit
Jejich nedostatky, protoZze v DiV jsem stale zacatecnik, ale podle mého nazoru by jim
prospéla jesté jedna véc. Prace s cizimi zkratkami. Tento text je jich plny. Bylo by dobré,
kdyby text obsahoval jejich seznam, anglicky plny nézev a ¢esky preklad. Ja vim nékteré



vyrazy v cestiné nemaji jesté unifikovany a jednotny preklad, ale bylo by to lep$i. Pro¢ o
tom pisi. | kdyZ patfim k té mladsSi generaci a s angli¢tinou mam uz jisté zkuSenosti, nékdy
jsem se v textu ztracel. Mozna je to jen mudj subjektivni pocit. Mozna by stacilo tyto vyrazy
lépe popsat na okraji v komentafich nebo jako "Pro zajemce". (Poznamka: Text je jiz
v souc¢asné dobé opatien vysvétlenim prisluSnych zkratek.) Jesté par postrehi k
tutorialu na ptidé VA Brno - MOC SE MI LIBIL !!! Proé? ProtoZe je to ta véc, kterd mi chybi
pfi prezencni vyuce. Ani seminare nemaji takovou atmosféru. Libi se mi, Ze v ¢ele rozvoje
DiV (alespori na UP) stoji mladi nadsSeni lidé. (Doufam, Ze to nezni moc populisticky).
KazZda nova véc jako DiV se musi rozvijet, opeCovavat a zbavovat détskych nemoci. Patfi
k tomu i tfeba nedokonalé texty, jak moji spoluzaci dokola omilali. Ja si myslim, Ze to k
tomu patfi. Je to jina forma vyuky neZ je fada lidi a hlavné ucitelil z prezen¢niho studia
zvykla. Podle mé spousta nazoru, které zaznéli v diskusi, je dana touto zkostnatélosti
uvazovani ucitelu. | kdyz kazdy nazor je dobry. Vyuka formou DiVu k nam odnékud prisla
a prinesla si svoje zvyklosti a pravidla. Je jen na nas ji uzpisobit naSim zemépisnym
Sitkam a délkam. CoZ bude trvat trochu déle nez si Fada lidi mysli... Jesté jednou tutorial
se mi moc libil. Bylo na ném slySet radu zajimavych problémdi. OvSem to VaSe nadseni
pro véc je primo nakazlivé. Doufam, Zze Vam dlouho vydrzi. Preji krasny den. J.J.” (VA
Brno)

LZdravim Vas,v pfiloze Vam posilam vypracovany posledni tkol. Musim fict, Ze
Jjsem ho vypracovavala s velkym zaujetim. Mohla jsem totiZ reSit "problém z praxe”. Néco
co zném z vlastni vyuky. | kdyZz jenom z denni formy. Ukol mé moc bavil. Diky za néj. A
taky jsem si hlavné udélala cast prace, ktera mé v blizké budoucnosti urcité ¢eka. Méjte
se hezky a preji hezké Velikonoce. S pozdravem L.R.” (UTB Zlin)

L,Dobry den, myslim Ze prezencni setkani pro tento kurz neni nezbytné, jen se mi
pfed zacatkem kurzu zdalo, Ze dostavam moc informaci z riznych stran. Mozna by bylo
dobré informace vice soustredit a tolik je ,nedavkovat®. V kurzu je hodné zajimavych
informaci a je jenom Skoda, Ze neni v mych silach je néjak strukturované uchovavat
pro budouci potfebu. Zda se mi, Ze vSichni se velice snaZzite, abychom studovali co
nejlépe. Pracujete se Zivym materiadlem, my se této Va$i snaze obCas miZeme
pfizptsobit, obCas je to nad naSe sily. Tento kurz mi ale uz dnes dal fadu podnétd pro
moje e-learningové kurzy. Kéz bych méla dost sil vSechny dojmy a poznatky zaznamenat
a pak realizovat. Prfeji Vam hodné zdaru ve Va$i praci a dékuji za péci
i nadseni, s jakym tyto kurzy pripravujete a vedete. H.S.” (UHK)

7. ZAVER

Domnivame se, Zze kurz Distanéni minimum ma velmi dobré pfedpoklady stat se
kvalitni pfipravou vzdélavatelt pro praci v distancni formé vzdélavani. Utvrzuji nas v tom
nejen pozitivni ohlasy nasSich absolventu, ale i to, ze fadu naSich naméta pfebiraji dalsi
instituce (pfip. jedinci) a realizuji je vlastnimi silami pro své potfeby.

Z tohoto duvodu provadime prabéznou analyzu aktualnich potfeb naSich klientl a
rozsahlou evaluaci nami realizovanych vzdélavacich aktivit. Stejné tak je tomu i v pfipadé
kurzu Distanéni minimum. Po vyhodnoceni vSech evaluaénich dotazniku zjistime, co je
treba jesté vylepSit. VSechny potfebné upravy provedeme bé&hem léta 2004 a v za&Fi
nabidneme kurz v ,novém kabatu“ - dokonce prostfednictvim LMS. Pfestaneme tedy o e-
learningu pouze hovofit, ale zacneme jej i praktikovat.
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